Kontobestammelser for St1-Privatkort
Gallande fran 2010 -12-01

1. Parter

St1 Sverige AB for egen och kreditgivares rakning: Nedan

benamnt St1. Kreditgivare ar St1 Sverige AB.

Kontohavare: Den/de som beviljats konto (sékande och medsokande).
Kortinnehavare: Den/de for vilka St1 kort utfardats.

2. Inkopsstallen
St1-kort galler for inkop av drivmedel pa samtliga St1 stationer i Sverige samt
for inkdp pa ovriga till St1-kortet anslutna forsaljningsstallen.

3. Ansokan om konto

St1-kort beviljas efter ansokan och sedvanlig kreditprévning

till personer som &r éver 18 ar och innehar svenskt personnummer.
Kontoansokan kan ocksa avse ansokan om ytterligare kort, t ex kort till
familjemedlem. Denne &r da att betrakta som medsdkande. Kontohavaren och
ev. medsokande godkanner avtalet genom att underteckna ansdkan och genom
att anvanda utfardat/-de kort. Kredit beviljas normalt med 2 000 till 8 000 kronor.
Begaran om héjning av kreditgrans skall ske skriftligt. Om medsokande finns ar
sokande och medsdkande solidariskt ansvariga for samtliga inkop gjorda dver
till kontot utfardade kort. Medsokandes dispositionsratt till kontot liksom
medsdkandes solidariska betalningsansvar for nya kdp upphor forst i samband
med att till medsdkande utfardat kort mottagits av St1. Kontohavaren och ev.
medsdkande ansvarar for att den beviljade krediten ej Gverskrids. Efter att
ansokan beviljats 6versandes St1-kort till kontohavaren. | separat forséandelse
6versandes den personliga koden - PIN-koden - till respektive kort.

4. Kontokop och kontohavarens ansvar for kort och kod

St1-kortet &r personligt och far endast anvandas av den vars namn angivits pa
kortet. Legitimation skall visas pa begaran. De kop som skall betalas med St1-
kort, sker mot uppvisande av géllande St1-kort. De belopp och kvantiteter som
registrerats vid inkdp med kort och kod debiteras kontot utan att kdpen
skriftligen kvitterats. Identifieringen med den personliga koden géller som
erkannande av uttagen kvantitet/vara/tjanst. St1-kortet ar en vardehandling och
skall férvaras pa samma betryggande sétt som exempelvis pengar och checkar.

Kontohavaren skall tillse att:

+ Snarast anmala forlust av kort till St1.

« Kortet forvaras sa att risk ej uppkommer att St1-kortet utnyttjas obehdrigt.

+ Skydda den personliga koden - forstora kodforsandelse/ forvara koden sakert -
sa att sambandet mellan St1-kortet och dértill hdrande kod inte kommer
obehorig till kanna.

+ Aldrig forvara koden tillsammans med eller i samma fodral, planbok, vaska
eller dylikt som St1-kortet.

St1-kort &r St1's egendom. Kontohavaren ar skyldig att vid uppséagning eller dar
s& pafordras att pa egen bekostnad aterldmna utfardat/-de kort.

5. Betalningsansvar vid obehoriga transaktioner

Om en obehdrig transaktion har kunnat genomforas till foljd av att
kontohavare/kortinnehavare underlatit att skydda en personlig kod, ansvarar
kontohavaren for beloppet, dock hdgst 1.200 kr per kort och reklamation.

Om en obehdrig transaktion/obehdriga transaktioner kunnat genomféras till foljd
av att skyldigheterna enligt punkt 4 ovan asidosatts &r ansvaret begrénsat till
12.000 kr. Savida kontohavare/kortinnehavare handlat sérskilt klandervart
ansvarar kontohavaren for det (de) obehdriga beloppet(-en). Kontohavaren
ansvarar €j for obehorig(-a) transaktion (-er) gjort/gjorda over kort efter den
tidpunkt kortinnehavaren sparrat kortet.

Aven om kontohavaren inte varit oaktsam ansvarar kontohavaren for hela
beloppet om inte kontohavaren underrattar St1 utan onddigt drojsmal efter att
ha fatt kinnedom om den obehdriga transaktionen. Detsamma galler om St1
har lamnat kontohavaren information om transaktionen (-erna) och
kontohavare/kortinnehavare inte underréttar St1 inom 13 manader fran det att
beloppet/beloppen belastat kontot.

6. Reklamation

Reklamation av varor eller tjanster skall i forsta hand ske till det
forsaljningsstalle dar inkdpet gjorts. Vid kreditkdp ansvarar dock St1 enligt
konsumentkreditlagen. Vid reklamation skall kvitto eller leveransnota uppvisas.

7. Fakturering och betalningsvillkor

Varje manad, som kontoutdrag utfardas, framgar av kontoutdraget

periodens ingaende saldo, periodens inkdp och returer, inbetalningar, rantor,
avgifter, utgaende saldo samt lagsta belopp att betala. Pa kontoutdraget anges
betalningens forfallodag med vilket menas den dag, som betalningen skall vara
St1 tillhanda, dvs. bokford pa St1’s konto. Kontohavaren kan valja att betala
enligt nedanstaende betalningsalternativ:

+ Kontohavaren betalar i forskott eller ett belopp 6verstigande

kontoutdragets utgaende saldo och utnyttjar da St1-kortets

sparfunktion (Plusgiro 490 71 02-0 eller bankgiro 5182- 9141). Uppkommet
tillgodohavande pa kontot beréattigar till tillgodoranta (arsrantesats) om f.n.
*3,8% beraknat pa tillgodohavande upp t.0.m. 20 000 kr for kunder som tankat
med sitt St1 privatkort under den period for vilken kontoutdraget utfardats och
2,5% pa belopp darutdver

*2,5% beraknat pa hela tillgodohavandet for kunder som inte tankat med sitt
St1 privatkort under den period for vilken kontoutdraget utfardats.
Tillgodorantan beraknas pa tillgodohavandet varje dag, s.k. dag-for-dag-rénta.
Beraknad tillgodorénta gottskrivs kontot manadsvis. P& kontoutdraget redovisad
ranta och ev. innehallen preliminarskatt avser narmast foregaende
kalendermanad. Hogsta rantebarande tillgodohavande &r f.n. 50 000 kronor.
Om tillgodohavandet e utnyttjats inom 12 manader raknat fran den manad da
tillgodohavandet uppstatt, dger St1 ratt att aterbetala tillgodohavandet till
kontohavaren. Kontohavarens behallning omfattas ej av insattningsgaranti enligt
lagen (1995:1571) om insattningsgaranti.

+ Kontohavaren betalar hela kontoutdragets utgaende saldo
(betalkortsfunktionen i St1-kortet). Om kontoutdragets utgaende saldo betalas
debiteras inga rantor eller avgifter.

« Kontohavaren delbetalar och utnyttjar da St1-kortets

kreditfunktion. Lagsta belopp att betala ar 1/10-del av kontoutdragets utgaende
saldo (exklusive manadens rantor och avgifter). Till detta belopp adderas
manadens rantor och avgifter, varefter beloppet avrundas till narmast hogre 50-
tal kronor, dock lagst 150 kronor eller hela saldot om detta understiger 150
kronor. Kreditgivaren ager ratt att avrakna alla inbetalningar efter eget
bestdmmande, vilket normalt innebar att erhallna inbetalningar i forsta hand
avraknas mot avgifter, i andra hand mot rénta och i tredje hand mot kapital.
Kontohavaren har rétt att utnyttja tva betalningsfria manader per ar - dock inte
den forsta betalningsmanaden eller tva pa varandra foljande
betalningsmanader. Vid delbetalning och da betalningsfri manad utnyttjas
belastas kontot rantor och avgifter.

Villkoren kan vid vissa tillfallen vara foremal for reglering fran myndigheterna
sida. Information om s&dant beslut 6verséndes till kontohavaren i samband med
utsandning av kort respektive kontoutdrag.

8. Autogiro och autogiromedgivande

Kontohavaren kan i kontoansokan ange att betalning till St1-kortet skall ske
genom debitering av kontohavarens bankkonto, annat motbokslést konto i bank
eller person- eller plusgirokonto (nedan kallat betalkonto). Kontohavaren
medger att uttag far goras fran angivet betalkonto. Kontohavaren accepterar att
banken skall godkanna att betalkontot far anvandas for autogiro samt att
banken och St1 har rétt att i vissa fall avbryta anslutningen till autogiro.

St1-kortet erbjuder tva alternativ vid autogirodragningar:

+ Betalkontot belastas med ett fast belopp som kontohavaren

faststallt. | handelse att Iagsta belopp att betala enligt kontovillkoren ar hogre,
belastas dock kontot med det hdgre beloppet.

+ Betalkontot belastas for samtliga inkop verkstallda med

kontohavarens St1-kort.
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Kontohavaren forbinder sig saval gentemot St1 som banken att senast
bankdagen fore forfallodatum halla erforderligt belopp tillgangligt pa betalkontot
och medger att uttag fran betalkontot

far ske pa forfallodagen eller inom en vecka déarefter. Kontoférande bank ar ej
skyldig att préva behdrigheten av eller i forvag meddela begarda uttag. Uttag
redovisas pa kontoutdrag fran banken. Medgivandet géller ocksa om
kontohavaren far ett annat betalkonto eller byter bank.

Uttag fran kontot far ske pa forfallodagen eller inom en vecka darefter:

+ Om kontohavaren i god tid innan forfallodatum fatt meddelande om belopp,
forfallodag och betalningssétt.

+ Om kontohavaren godkant uttaget i samband med kép eller bestéllning av
vara eller tjanst.

Kontohavaren kan genom kontakt med St1 senast tva bankdagar fore
forfallodatum begara att uttag stoppas. Kontohavaren kan genom kontakt med
banken senast tva bankdagar fore forfallodatum stoppa alla uttag fran St1. Har
stoppet ej havts inom tva manader hévs autogirofunktionen. Medgivandet galler
tills vidare och kan av kontohavaren genom meddelande till St1 eller banken
aterkallas. Medgivandet upphor da senast inom tva bankdagar.
Bankgirocentralen (BGC) har i uppdrag att skéta autogirorutinen for bankens
rakning. Bankkontohavaren medger att uppgifter ur bankens register om
betalkontots nummer och adress far sambearbetas med BGC uppgifter ill ett
register. Autogirofunktionen innebér ett alternativt sétt att verkstélla betalningar
enligt kontobestdmmelserna for St1-kort och dessa skall i évrigt galla.

9. Rantor och avgifter

Vid delbetalning belastas kontot med rantor och avgifter. Dessa ingar i
underlaget for foljande manaders ranteberakning. Kreditrantan, som ar en
manadsranta, baseras pa en arsrantesats om f.n. 17,75%. Kreditrantan
beraknas pa kvarvarande saldo fran féregaende manad samt pa kontoutdraget
redovisade transaktioner. Aviavgiften &r f.n. 9 kronor. Den effektiva rantan (inkl.
aviavgiften) ar enligt Finansinspektionens normer:

+19,8% vid en utnyttjad kredit om kr 8 000

* 21,4% vid en utnyttjad kredit om kr 4 000

Vid forandring av rantor eller avgifter skall St1 meddela detta senast 30 dagar
fore forandringen t.ex. i samband med utséndningen av kontoutdrag. St1 ager
ratt att forandra rantor och avgifter till f6ljd av kreditpolitiska beslut, forandrade
upplaningskostnader, regeringens foreskrifter, forandrade avgifter i post- och
banksystemen eller forandrade kostnader som ej kunnat forutses vid avtalets
traffande.

10. Misskotsel

Vid forsenad eller utebliven betalning pafores kontot en paminnelseavgift som
f.n. ar 45 kronor. Eventuella inkassokostnader pafores kontot enligt gallande
lag. Avgiften for dvertrassering av kreditgransen ar f.n. 50 kronor.

Vid misskotsel av kontot tilldmpas en kreditranta, som &r en manadsranta,
baserad pa en arsranta om f.n. 17,75%. Kreditgivaren har ratt att sdga upp
krediten till betalning vid tidpunkt som St1 bestdmmer om nagon av foljande
omstandigheter foreligger:

« Kontohavaren ar sedan mer an en manad i dréjsmal med betalning

av belopp som dverstiger 10% av kontoskulden.

+ Kontohavaren ar sedan mer &n en manad i dréjsmal med betalning av belopp
som dverstiger 5% av kontoskulden och dréjsmalet avser tva eller flera poster
som forfallit vid olika tidpunkter.

+ Kontohavaren ar pa annat satt i vasentligt drjsmal med

betalning.

« Det star klart att kontohavaren genom att avvika, skaffa undan egendom eller
forfara pa annat satt undandrar sig att betala sin skuld. Kraver St1 betalning i
fortid for hela skulden enligt nagon av ovanstaende punkter géller en
uppsagningstid om minst fyra veckor raknat fran tidpunkten da kontohavaren
erhaller uppsagningen. Har kontohavaren inom denna uppsagningstid erlagt
forfallet belopp jamte dréjsmalsranta atergar uppséagningen.

Har dock kontohavaren tidigare inom en 12-manadersperiod genom att erlagga
forfallet belopp befriats fran skyldigheten till betalning i fortid kan kontohavaren
inte anyo yrka pa sadan befrielse. Registrering i missbruksregister kan komma
att ske i fall da kredit sags upp pa grund av utebliven eller gravt eftersatt
betalning, gravt 6verskriden kreditgrans eller pa grund av att kredit beviljats
under falska forutsattningar.

11. Namn eller adressandring
Vid namn- eller adressandring skall kontohavaren omedelbart skriftligen
underratta St1 darom.

12. Overlatelse
St1 ager ratt att dverlata uppkomna fordringar enligt detta avtal och/eller detta
avtal i sin helhet pa annan.

13. Giltighetstid

Kontoavtalet har en |6ptid pa hdgst 3 ar och fornyas automatiskt

om utfardade St1-kort anvants som betalningsmedel och i enlighet med
kontobestammelserna. | samband darmed utfardas utbyteskort for narmast
kommande avtalsperiod. Kontoavtalet kan ensidigt fran kontohavarens sida
sagas upp for omedelbart upphdrande nar som helst under [optiden.
Kreditgivaren kan med en manads varsel sédga upp detta kontoavtal.
Kontobestammelserna skall dock tilldmpas &ven efter avtalstiden sa lange skuld
kvarstar och aven t.ex. med avseende pa hanteringen av eventuell kommande
skuld och tillkommande handelser.

14. Personuppgifter

Kontohavaren samtycker till att St1, i personuppgiftslagens mening, far
behandla personuppgifter om konto och kontoinnehavaren som denna eller
annan tillfort St1, i syfte att St1 skall kunna fullgora sina ataganden enligt detta
avtal, marknadsfora andra varor eller tjdnster som fran tid till annan
tilhandahalles av koncernbolag/ partners, samt for att kunna administrera
faktureringen sjalvt eller via annat bolag. Uppgifterna kan komma lamnas ut till
St1’s partner i marknadsforingssyfte. Om felaktigheter forekommer i person-
uppgifterna ombedes kontohavaren att snarast kontakta St1.

15, Andring av kontovillkor

St1 ager rétt att under I6pande avtal &ndra géllande kontovillkor. Sadan &ndring
skall meddelas kontohavaren t.ex. genom brev eller kontoutdrag/faktura.
Genom nyttjande av St1 kontokort, efter det att de nya kontovillkoren borjat
gélla, anses kunden acceptera villkoren.

16. Force majeur/ansvar

St1 skall inte vara ansvarig for skada som beror pa lagbud, myndighets atgard,
krigshandelse, sabotage, strejk eller lockout, bojkott, upplopp eller annan
liknande omstandighet. St1 ansvarar ej heller for indirekt skada med anledning
av att utfardat kort ej kunnat brukas.

17. Kundservice

Alla arenden rérande St1-kort handlaggs av:
St1 Sverige AB, Lofstroms allé 5

Box 1029, 172 21 Sundbyberg

Telefon: 0771 369 369
Efter kontorstid anmales forlust av St1-kort pa telefon 020-46 17 70.

Anmaélan fran Norge, Danmark och Finland gérs pa telefon
+800 204 617 70.
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www.st1.se
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